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สารบัญ 
เรื่อง                    หน้า  

โครงการที่ขออนุมัติ (โครงการมีการลงนามอนุมัติเรียบร้อยแล้ว)     ๑ 

รายงานผลการดำเนินงานโครงการ         ๑๐ 

รายงานแนวทางการพัฒนาโครงการ        ๑๕ 

ภาคผนวก           ๑๗ 

- บันทึกข้อความอนุมัติจัดกิจกรรม/ดำเนินงานตามโครงการ      ๑๘ 

- คำสั่งต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง ๑๙ 

- แบบประเมินผลกิจกรรม/แบบประเมินความพึงพอใจ ๒๓ 

- สำเนารายชื่อผู้เข้าร่วมกิจกรรมพร้อมลายเซ็น       ๓๓ 

- ภาพกิจกรรมประกอบการดำเนินงาน        ๓๖ 

 

 

 

 



๑ 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ  

ประจำปี พ.ศ. ๒๕62 

ผลผลิต (ตามเอกสารแผนปฏิบัติงานงบประมาณรายจ่าย) 
รหัส (ตามเอกสารแผนปฏิบัติงานงบประมาณรายจ่าย) 

งบประมาณ งบบำรุงการศึกษา จำนวน 56,000 บาท 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

๑. ชื่อโครงการ/กิจกรรม 
 โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ ประจำปี 
พ.ศ. ๒๕62  
 
๒. ลักษณะ/ประเภทของโครงการ 

 ผลิตบัณฑิตที่มีอัตลักษณ์โดดเด่นบนพื้นฐานของมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ 
 สนับสนุน ส่งเสริม การพัฒนาหลักสูตร ระบบการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณภาพ 
 เสริมสร้างศักยภาพด้านงานวิจัย สร้างองค์ความรู้ นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์    
 บริการวิชาการตามความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น 
 อนุรักษ์ เผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมไทย และสืบสานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ 
 บริหารจัดการมหาวิทยาลัยตามหลักธรรมาภิบาล   

๓. ความสอดคล้อง  
 ๓.๑ ความสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์  

 มหาวิทยาลัย หน่วยงาน 
แผนกลยุทธ์ ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร ์ ท ี ่  ๔  :  ก า ร พ ั ฒ น า

ประส ิทธ ิภาพของระบบการบร ิหาร
จัดการสู่ความเป็นเลิศ 

แผนกลยุทธ์ที่ ๑ ด้านการบริหารจัดการ
สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 

กลยุทธ์ กลยุทธ ์ท ี ่  ๓ ปร ับปร ุง พัฒนาระบบ
บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร  ด ้ า น ฐ า น ข ้ อ มู ล
งบประมาณและบุคลากรให้มี Morality 
และมีธรรมาภิบาล เพื่อให้เป็น Smart 
University 

กลยุทธ์ที ่ ๑ บริหารจัดการสำนักงาน
สภามหาวิทยาลัยด้วยหลักธรรมาภิบาล 

แนวทางการดำเนินงาน แนวทางการดำเนินงานที่ ๑๓ ส่งเสริม
ระบบและกลไกการบริหารจัดการเพ่ือ
พ ัฒนาค ุณภาพการให ้บร ิ การของ
มหาวิทยาลัย 

แนวทางการดำเน ินงานที ่  1 พัฒนา
ระบบกลไกการบริหารจัดการประชุม
ตามหลักธรรมาภิบาล 

  

 

 



๒ 
 

        ๓.๒ ความสอดคล้องระหว่างโครงการกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
๓.๒.๑ สอดคล้องกับตัวบ่งชี้ สกอ.  (ต้องระบุ ซึ่งสามารถระบุได้มากกว่า ๑ ตัวบ่งชี้ และโปรดเลือก                    

ต ัวบ ่งช ี ้จาก ค ู ่ม ือการประก ันค ุณภาพการศ ึกษาภายในระด ับอ ุดมศ ึกษา พ.ศ.๒๕๕๗  กดเล ือก                               
เพ่ือ Download คู่มือฯ)  

 ระดับหลักสูตร    
องค์ประกอบที่ .................................................................................................. ................................. 
ตัวบ่งชี้ที่ ........................................................... .................................................................... ..... 
 ระดับคณะ   
องค์ประกอบที่ .................................................................................................. ................................. 
ตัวบ่งชี้ที่ ............................................................................................................................. ....... 
 ระดับสถาบัน   
องค์ประกอบที่ ............................................................................................. ...................................... 
ตัวบ่งชี้ที่ ............................................................................................................................. ....... 

๓.๒.๒ สอดคล้องกับตัวบ่งชี้ สมศ. (ถ้ามี ซึ่งสามารถระบุได้มากกว่า ๑ ตัวบ่งชี้ และโปรดเลือกตัวบ่งชี้
จากคู่มือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่ พ.ศ.๒๕๕๙ - ๒๕๖๐ กดเลือกเพ่ือ Download คู่มือฯ) 

............................................................................................................................. .............................. 
๓.๒.๓ สอดคล้องกับตัวชี้วัด กพร. (ถ้ามี ซึ่งสามารถระบุได้มากกว่า ๑ ตัวบ่งชี้ และโปรดเลือกตัวชี้วัด

จากคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ กดเลือก
เพ่ือ Download คู่มือฯ) 

........................................................................................ ................................................................... 

สำหรับโครงการบริการวิชาการ กรุณาตอบข้อ ๓.๓ – ๓.๕ 
๓.๓ ประเภทโครงการ (สามารถระบุได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

  โครงการบริการวิชาการแก่สังคม ประเภทการให้บริการวิชาการ ๑  
 โครงการบริการวิชาการแก่สังคม ประเภทการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ๒    

๓.๔ ลักษณะโครงการ 
 โครงการใหม่ 
 โครงการต่อเนื่อง ปีที่............................... ๓  

๓.๕ ลักษณะการให้บริการของโครงการ 
  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมแบบให้เปล่า 
 โครงการบริการวิชาการแก่สังคมที่ทำให้เกิดรายได้ 

___________________________________ 
สำหรับโครงการบริการวิชาการ กรุณาตอบข้อ ๓.๓ – ๓.๕ 
๑ การให้บริการวิชาการ  หมายถึง  การที่สถาบันการศึกษาและสถาบันอยู่ในฐานะที่เป็นที่พึ่งของชุมชนหรือเป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ  หรือทำ
หน้าที่ใดๆ ที่มีผลต่อการพัฒนาขึ้นของชุมชนในด้านวิชาการ  หรือการพัฒนาความรู้  ตลอดจนความเข้มแข็งประเทศชาติและนานาชาติ  รวมถึงการ
บริการที่มีค่าตอบแทน และบริการวิชาการให้เปล่า 
๒ การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน  หมายถึง โครงการที่สถาบันจัดขึ้นเพื่อพัฒนาชุมชนหรือองค์กรภายนอกและเมื่อดำเนินการแล้วมีผล
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นแก่ชุมชน  หรือองค์กรภายนอกในด้านต่างๆ หรือทำให้ชุมชนหรือองค์กรภายนอกสามารถพึ่งพาตนเองได้
ตามศักยภาพของตน 
๓ โปรดแนบผลการประเมินโครงการในปีที่ผ่านมา พร้อมทั้งเอกสารที่แสดงถึงกระบวนการสรุปผลการดำเนินงานที่สามารถนำมาใช้ในการปรับปรุง/
พัฒนาการดำเนินโครงการในปีปจัจุบัน 

file:///C:/Users/Testdell/Desktop/iqa_2558.pdf
file:///C:/Users/Testdell/Desktop/iqa_2558.pdf


๓ 
 

๔. การบูรณาการของโครงการ (สามารถระบุได้มากกว่า ๑ ข้อ) 

 โครงการบูรณาการกับการเรียนการสอน 
ระบุชื่อวิชา .............................................................................................................................. . 

..............................................................................................................................................................................   
ระบุวิธีการบูรณาการ ...............................................................................................................  

..................................................................................................................................... ......................................... 
 โครงการบูรณาการกับการวิจัย 

ระบุชื่องานวิจัย ........................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................................. 

ระบุวิธีการบูรณาการ ......................................................................................................... ...... 
............................................................................................................................. ................................................. 
................................................................................. .............................................................................................  

 อ่ืน ๆ 
............................................................................................................................. ..................... 

.................................................................................................................................... .......................................... 

........................................................................................ ......................................................................................  

๕. หลักการและเหตุผล 
 ตามยุทธศาสตร์ที่ ๔ : การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ เพื่อมุ่งเน้น      
การบริหารจัดการที่เป็นเลิศและมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในองค์กร โดยมีเป้าหมายการส่งเสริมการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการที่ดีมีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล เช่น พัฒนาระบบการบริหารงบประมาณที่ดี พัฒนา
ระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่ดี พัฒนาระบบบริหารวิชาการที่ดี และพัฒนาระบบบริหารทั่วไปที่ดี ตลอดจน                  
การสื่อสารสารสนเทศในองค์กร ซึ่งมุ่งพัฒนาโครงสร้างและระบบการทำงานให้สอดคล้องกัน ยืดหยุ่นได้ตาม
ลักษณะงาน ลดการซ้ำซ้อน ใช้ทรัพยากรอย่างคุ ้มค่า และมีการยึดประสิทธิภาพของการพัฒนาระบบ                       
การบริหารขององค์กรในทุกฝ่ายของการทำงาน ตลอดจนส่งเสริมให้บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการพัฒนา 
จึงได้กำหนดจัดโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ 
ประจำปี พ.ศ. ๒๕62 จัดทำแผนกลยุทธ์สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา พ.ศ.๒๕63 
– ๒๕๖7 เพื่อกำหนดทิศทางการดำเนินการพัฒนาอันนำไปสู่การบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัย
ในช่วง ๕ ปี  โดยการจัดทำแผนกลยุทธ์ต้องผ่านการวิเคราะห์ประมวลข้อมูลพื้นฐานรอบด้านอย่างเป็นระบบ 
และต้องมีกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนประกอบกับเพ่ือเป็นการเตรียมพร้อมรับการตรวจ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจำปี 2561 จึงเห็นสมควรดำเนินงานทั้ง 2 ส่วนในคราวเดียวกัน 
 ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินงานของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา มีความ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ ๔ : การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศข้างต้น และ
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการดำเนินงานที่จะบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และนโยบายของ
มหาวิทยาลัย ตลอดจนเป็นการสร้างบรรยากาศการบริหารองค์กรแบบมีส่วนร่วมจากผู้ที่เกี่ยวข้อง จึงเห็นควร
ให้มีการจัดโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ ประจำปี 
พ.ศ. ๒๕62 เพื่อมุ่งให้เกิดการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานประจำอย่าง
ต่อเนื่อง  
  



๔ 
 

๖. วัตถุประสงค ์
 6.1 เพ่ือทบทวนแผนกลยุทธ์สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา พ.ศ.๒๕63 – 
๒๕๖7 ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา พ.ศ.๒๕61 – ๒๕๖5 
 6.2 เพ่ือกำหนดแนวทางการเสริมสร้างประสิทธิภาพการทำงานของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย  
 6.3 เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมอยู่เสมอในการประเมินและประกันคุณภาพในการปฏิบัติงาน
ตามกรอบแนวทางเกณฑ์คุณภาพตามแนวนโยบายของมหาวิทยาลัย 

6.4 เพื่อปรับปรุงพัฒนาระบบงานการประกันคุณภาพของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย ให้มีคุณภาพดี
ยิ่งขึ้น  

๗. กลุ่มเป้าหมาย/ผู้รับบริการ (สามารถระบุได้มากกว่า ๑ ข้อ) 
   บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย จำนวน ....... คน 
   บุคคลภายในมหาวิทยาลัย   จำนวน 9 คน  
    ชุมชน/พื้นท่ีเป้าหมาย   

๘. ตัวช้ีวัดความสำเร็จและเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดความสำเร็จ เป้าหมาย 
๑. ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ - มีผู้เข้าร่วมโครงการ 9 คน 
๒. ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ - ผู้เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้ ความเข้าใจ ในเนื้อหากิจกรรม

หรือหัวข้อที่จัดโครงการไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ 
- ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อการจัดโครงการ ไม่น้อย

กว่า ร้อยละ ๘๐ 
- ผู้เข้าร่วมโครงการ คาดว่าจะสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปใช้

ประโยชน์ได้ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ 
๓. ตัวชี้วัดเชิงเวลา - สามารถจัดกิจกรรมตามที่กำหนดในโครงการได้เสร็จสิ้นตาม

ระยะเวลาที่กำหนดไม่ร้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

๙. วิธีดำเนินการ (ระบุกระบวนการจัดทำโครงการตั้งแต่การวางแผน การดำเนินงาน การประเมินผล  และ       
นำผลมาปรับปรุงการทำงาน (PDCA)) 

๙.๑  สถานที่ดำเนินโครงการ 
  - สะพลีวิลล่า บีช จังหวัดชุมพร  

๙.๒  วัน/เดือน/ปี ที่จัดโครงการ 
  - วันที่ 4 – 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2562   

๙.๓  แผนการดำเนินการ 
 

ขั้นตอน/รายละเอียดการดำเนินงาน 
พ.ศ. ๒๕62 

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม 
๑. ประชุมวางแผนการดำเนินโครงการ     
2. เสนอโครงการ     
3. ดำเนินงานตามแผน/กำหนดการของโครงการ      
4. สรุปประเด็นในการเสนอข้อมูล/ประเมินผล     



๕ 
 

๙.๔  ปฎิทนิปฏิบัติงาน  
............................................................................................................................. .................................................  

๙.๕  การติดตามและประเมินผลโครงการ  
 แบบประเมินความพึงพอใจในการดำเนินโครงการ   

๑๐. รายละเอียดของงบประมาณที่ใช้ 
 งบประมาณที่ใช้ตลอดโครงการทั้งสิ ้น จำนวน 56,000 บาท (หกหมื่นแปดพันบาทถ้วน)  โดยใช้              
เงินงบประมาณ รหัสเบิกจ่าย 62111-01-19000-00-04  ค่าใช้สอย โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ (สำนักงานสภามหาวิทยาลัย) จำนวน 38,000 บาท (สามหมื่น              
แปดพันบาทถ้วน) และใช้เง ินงบประมาณ รหัสเบิกจ่าย 11101-62-04002-01-01 ค่าใช ้จ ่าย                        
ในการประกันคุณภาพการศึกษา (ผู้สำเร็จการศึกษาด้านสังคมศาสตร์) จำนวน 18,000 บาท (หนึ่งหมื่นแปด
พันบาทถ้วน) แบ่งงบประมาณโครงการได้ ดังนี้ 

๑๐.๑ รายรับ      
๑. งบประมาณแผ่นดิน    ............................................  บาท 
๒. งบจากการเก็บค่าลงทะเบียน (ถ้ามี)   ............................................  บาท 
๓. งบประมาณสนับสนุนจากแหล่งอ่ืน (ถ้ามี) ............................................  บาท 

๑๐.๒ รายจ่าย  

รายการ จำนวนเงิน (บาท) 
๑. ค่าตอบแทน   

         - 
   ๒. ค่าใช้สอย    

       ๒.๑  ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ  
               ค่าที่พักผู้บริหาร 
                        (1 คน X ๑,๔๕๐ บาท X 2 คืน) 
            ค่าท่ีพักบุคลากร 
                  (๘ คน X ๙๐๐ บาท X 2 คืน)                  

        ๒.2 ค่าอาหาร 
                    (9 คน X 900 บาท X 1 วัน) = 8,100 บาท 

                  (9 คน X 700 บาท X 2 วัน) = 12,600 บาท 
      ๒.๓ ค่าเช่ารถตู้ 
                  (6,๐๐๐ บาท X ๑ คัน X 3 วัน) 
      ๒.๔ ค่าเช่าห้องประชุม               

๓.ค่าวัสดุ  
 -        

 
- 
 
 
 

2,900  บาท 
 

14,400  บาท 
 
 

20,700  บาท 
 

๑8,๐๐๐  บาท 
 
 
- 

***ถัวจ่ายทุกรายการ                                                    รวมงบประมาณ 56,000 บาท 

 รวมงบประมาณทั้งสิ้น 56,000 บาท (ห้าหม่ืนหกพันบาทถ้วน) 

 



๖ 
 

๑๑. ประโยชน์ที่ได้รับจากโครงการ   
      ได้รับความรู้ความเข้าใจในแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงการทำงานของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
สามารถนำไปปรับใช้ในการบริหารงานสภามหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

๑๒. ผลลัพธ์ที่ได้รับจากโครงการ  
๑๒.๑  ผลลัพธ์ที่ได้รับจากโครงการ (Outcome) 

  - ได้แผนกลยุทธ์สำนักงานสภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา พ.ศ.๒๕62 – 
๒๕๖7 และแผนปฏิบัติราชการประจำปีของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
  - ได้แนวทางในการพัฒนาสำนักงานสภามหาว ิทยาล ัยที ่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์                             
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา  
  - สามารถตอบสนองต่อย ุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจ ัดการสำนักงานสภา
มหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ 
  - บุคลากรมีความพร้อมในการประเมินและประกันคุณภาพในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 

๑๒.๒  ผลกระทบของโครงการ (ผลกระทบทางบวกและผลกระทบทางลบที่ส่งผลต่อองค์กรทั้งภายใน
และภายนอก) 
  - 

๑๒.๓  ประสิทธิภาพของโครงการ 
  - 

๑๒.๔  ประสิทธิผลของโครงการ 
     - 

๑๓. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
 

(ลงชื่อ)       ผู้เสนอโครงการ 
        (นางสาววรรณฤดี   แสงมาศ) 
      10 / มิถุนายน / 2562 
 
 

ความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้อง.......................................................................................................................  
 

(ลงชื่อ)      รองอธิการบดี 
          (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.พิษณุ  บางเขียว) 
      10 / มิถุนายน / 2562 
 

อธิการบดี/รองอธิการบดี/ผู้ที่ได้รับมอบหมาย 
  (     )   อนุมัติ 
  (     )   ไม่อนุมัติ 
 
 

(ลงชื่อ)       ผู้อนุมัติโครงการ 
      (                ) 
      ____/________/____ 



       บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ    สำนักงานสภามหาวิทยาลัย     โทรศัพท์  ๑๐๑๘ 

ที ่ อว ๐๖๔๓.๑๘/๕๓     วันที่  ๑๒  มิถุนายน  ๒๕๖๒ 

เรื่อง  ลงนามคำสั่งไปราชการ โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กร              
ที่มีคุณภาพ ประจำปี พ.ศ. ๒๕62 
 
เรียน  อธิการบดี 
 
   ตามที่ สำนักงานสภามหาวิทยาลัย ได้จัดกิจกรรมโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
สำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ ประจำปี พ.ศ. ๒๕62 ในระหว่างวันที่ 4 – 6 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2562   ณ สะพลีว ิลล่า บีช จังหวัดชุมพร โดยมีว ัตถุประสงค์เพื ่อทบทวนแผนกลยุทธ์สำนักงาน                   
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา พ.ศ.๒๕63 – ๒๕๖7 ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ บ้านสมเด็จเจ้าพระยา พ.ศ.๒๕61 – ๒๕๖5 กำหนดแนวทางการเสริมสร้างประสิทธิภาพ
การทำงานของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมอยู่เสมอในการประเมินและประกัน
คุณภาพในการปฏิบัติงานตามกรอบแนวทางเกณฑ์คุณภาพตามแนวนโยบายของมหาวิทยาลัย  และปรับปรุง
พัฒนาระบบงานการประกันคุณภาพของสำนักงานสภามหาวิทยาลัย ให้มีคุณภาพดียิ่งข้ึน 
 

  ในการนี้ สำนักงานสภามหาวิทยาลัย จึงขอจัดทำคำสั ่งไปราชการ ณ สะพลีว ิลล่า บีช                     
จังหวัดชุมพร และกำหนดการโครงการฯ (ตามเอกสารที่แนบ)  
  

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาลงนามในคำสั่ง 
 
 
 

                              (นายจักรชัย  ตระกูลโอสถ) 
      เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
 
 
 
   (นางสาวกฤตยา  สุวรรณไตรย์) 

    ปฏิบัติหน้าที่แทนหัวหน้าสำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

คำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
ที่                 / ๒๕62 

เรื่อง อนุญาตให้ข้าราชการและบุคลากรเดินทางไปราชการ  
…………………………………………… 

 
        ตามที่ นายจักรชัย ตระกูลโอสถ พร้อมด้วยข้าราชการและบุคลากร ตามรายชื่อแนบท้าย

คำสั ่งนี ้ ขออนุญาตไปราชการ ณ สะพลีวิลล่า บีช จังหวัดชุมพร เพื ่อเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัต ิการ           
ในโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ ประจำปี 
พ.ศ. ๒๕62 ระหว่างวันที่  4 – 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2562 ณ สะพลีวิลล่า บีช จังหวัดชุมพร และ             
พักค้างคืน ณ ที่ไปราชการนั้น 

 อาศัยอำนาจตาม มาตรา 3 (2) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547  
มหาวิทยาลัยฯ จึงอนุญาตให้ผู้มีรายชื่อดังกล่าว เดินทางไปราชการตามที่ขอไว้  
ทั้งนี้ไปโดย ( ✓ )  ไม่นับวันลา ไม่เบิกค่าใช้จ่ายตามที่ผู้ขอประสงค์ 
  (     )  เบิกค่าเบี้ยเลี้ยง............................บาท ค่าที่พัก............... ..................บาท 
    และค่าอ่ืนๆ................. .................บาท 
  ( ✓ )  เบิกค่าใช้จ่ายจากงบประมาณแผ่นดิน รหัสเบิกจ่าย 62111-01-19000-00-
04 และ 11101-62-04002-01-01  

 
สั่ง  ณ  วันที่        มิถุนายน  ๒๕๖๒ 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 
        
 
     
 
          

 
 



 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

รายชื่อผู้เดินทางไปราชการ 
โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ ประจำปี พ.ศ. ๒๕62   

ระหว่างวันที่ 4 – 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2562  ณ สะพลีวิลล่า บีช จังหวัดชุมพร 
---------------------------------------------------------  

หน่วยงาน : สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
       ลำดับที่  ชื่อ – นามสกุล   ตำแหน่ง 

1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิษณุ   บางเขียว รองอธิการบดี  
๒.  นางสาวกฤตยา   สุวรรณไตรย์  ปฏิบัติหน้าที่แทนหัวหน้าสำนักงานสภามหาวิทยาลัย  
3.  นางสาววิลาวรรณ   ดวงลิวงษ์  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
4.  นายชยนยุช    โอภาสวิริยะกุล  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
5.  นางสาวกรกาญจน์   อุ่นบ้าน   เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
6.  นางสาววรรณฤดี   แสงมาศ  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
7.  นางสาวภรทิพย์   พลอาชีพ  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
8.  นางสาวภรณ์ทิพย์   สกุลชูชาติ  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
9.  นายจักรชัย    ตระกูลโอสถ  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

รวมทั้งสิ้น จำนวน 9 คน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  
 

แบบประเมินโครงการ  
การพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มคีุณภาพ ประจำปี พ.ศ. 2562  

ระหว่างวันที่ 4 – 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2562    
ณ สะพลีวิลล่า บีช จังหวดัชุมพร 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 
แบบประเมินโครงการฉบับนี้ เป็นการสำรวจผลการดำเนินโครงการและความพึงพอใจ/ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วม 

เพื่อจัดทำขึ้นเพื่อรวบรวมข้อมูล และข้อเสนอแนะ สำหรับนำไปปรับปรุงการดำเนินงาน จึงขอความร่วมมือท่านตอบแบบประเมิน 
และให้ข้อเสนอแนะตามความเป็นจริง 

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลทั่วไป 

คำชี้แจง : โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง  ข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงของท่านมากที่สุด 

1. เพศ  1) ชาย  
  2) หญิง 
 

2. สถานภาพ  1) ผู้บริหาร/คณาจารย ์  
 2) บุคลากรสำนักงานสภามหาวิทยาลยั 

ส่วนที่ 2 : การประเมินความรู้ที่ได้รับจากโครงการฯ  
คำชี้แจง :  โปรดประเมินระดับความรู้ที่ท่านได้รับในการประชุมครั้งนี้  โดยพิจารณาจากระดับคะแนน ดังนี้  
5 หมายถึง มากที่สุด,  4  หมายถึง มาก,  3 หมายถึง ปานกลาง,  2 หมายถึง น้อย และ 1 หมายถึง น้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ก่อนเข้าร่วมโครงการ หลังเข้าร่วมโครงการ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ข ้อม ูล/ความร ู ้ / เก ี ่ ยวก ับแผนกลย ุทธ ์สำน ักงานสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา  

          

2. ข้อมูล/ความรู ้/เกี ่ยวกับระบบ และกลไกการบริหารงาน      
ของสำนักงานสภามหาวิทยาลัยในการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่
การปฏิบัติงาน 

          

3. ข้อมูล/ความรู ้/เกี ่ยวกับการปฏิบัติงานตามกรอบแนวทาง              
เกณฑ์คุณภาพตามแนวนโยบายของมหาวิทยาลัย 

          

4. ข้อมูล/ความรู ้/เกี ่ยวกับแนวทาง/การเตรียมความพร้อม                
ด ้ านการประก ันค ุณภาพการศ ึกษาของสำน ักงานสภา
มหาวิทยาลัย 

          

 
 



2 
 

ส่วนที่ 3: ความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการโครงการฯ 
คำชี้แจง : โปรดประเมินระดับความพึงพอใจต่อการประชุมที่ท่านได้รับในครั้งนี้ โดยพิจารณาจากระดับคะแนน ดังนี้  
5 หมายถึง มากที่สุด,  4  หมายถึง มาก,  3 หมายถึง ปานกลาง,  2 หมายถึง น้อย และ 1 หมายถึง น้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการจัดกิจกรรม      

1.1) รูปแบบในการจัดกิจกรรม      

1.2) ลำดับขั้นตอน/กำหนดการในการจัดกิจกรรม      

1.3) ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม      

1.4) ความเหมาะสมของการจัดกิจกรรม/ประชุมเชิงปฏิบัติการ      

2. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก      

2.1) สถานที่จัดกิจกรรม/ประชุมเชิงปฏิบัติการ      

2.2) สื่อและโสตทัศนูปกรณ ์      

2.3) อาหารและเครื่องดื่ม      

3. ด้านคุณภาพการจัดกิจกรรม      

3.1) ท่านได้รับประโยชน์จากการเข้าร่วมกิจกรรมอย่างคุ้มค่า      

3.2) ท่านสามารถนำความรู ้ที ่ได ้ร ับไปประยุกต์ใช ้ในการ
ดำเนินงาน 

     

 

ส่วนที่ 4: ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
คำชี้แจง : โปรดระบุความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือการปรับปรุง/พัฒนาการจัดโครงการในครั้งต่อไป 
 
............................................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................................ 

ประเมินเพื่อพัฒนา : ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมิน  
 



 
 
 
 
 

ใบลงชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ 
การพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มคีุณภาพ ประจำปี พ.ศ. ๒๕62  

ระหว่างวันที่ 4 – 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2562  ณ สะพลีวิลล่า บีช จังหวดัชุมพร 
 

วันพฤหัสบดี ที่  4  เดือน  กรกฎาคม  พ.ศ.๒๕๖2  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 

ลำดับที่ ชื่อ – นามสกุล ลงช่ือ เวลามา ลงช่ือ เวลากลับ 
๑ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิษณุ  บางเขียว     

๒ นางสาวกฤตยา  สุวรรณไตรย์     

๓ นางสาววิลาวรรณ  ดวงลิวงษ ์     

๔ นายชยนยุช  โอภาสวิริยะกุล     

๕ นางสาวกรกาญจน์  อุ่นบ้าน     

๖ นางสาววรรณฤดี  แสงมาศ     

๗ นางสาวภรทิพย์  พลอาชีพ     

๘ นางสาวภรณ์ทิพย์  สกุลชูชาติ     

๙ นายจักรชัย  ตระกูลโอสถ     

 
รวมท้ังสิ้น ๙ คน 
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ใบลงชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ 
การพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มคีุณภาพ ประจำปี พ.ศ. ๒๕62  

ระหว่างวันที่ 4 – 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2562  ณ สะพลีวิลล่า บีช จังหวดัชุมพร 
 

วันศุกร์ ที่  5  เดือน  กรกฎาคม  พ.ศ.๒๕๖2  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 

ลำดับที่ ชื่อ – นามสกุล ลงช่ือ เวลามา ลงช่ือ เวลากลับ 
๑ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิษณุ  บางเขียว     

๒ นางสาวกฤตยา  สุวรรณไตรย์     

๓ นางสาววิลาวรรณ  ดวงลิวงษ ์     

๔ นายชยนยุช  โอภาสวิริยะกุล     

๕ นางสาวกรกาญจน์  อุ่นบ้าน     

๖ นางสาววรรณฤดี  แสงมาศ     

๗ นางสาวภรทิพย์  พลอาชีพ     

๘ นางสาวภรณ์ทิพย์  สกุลชูชาติ     

๙ นายจักรชัย  ตระกูลโอสถ     

 
รวมท้ังสิ้น ๙ คน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=hKKlMp3gQOP9kM&tbnid=HWgryTLudUJwDM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=hKKlMp3gQOP9kM&tbnid=HWgryTLudUJwDM:&ved=&url=http://web.bsru.ac.th/~pasadu/&ei=RwpyUpOBKoGglAXPzIHAAQ&bvm=bv.55819444,d.dGI&psig=AFQjCNEULVVL_k9VtTSK89B0KQ7898Kxpg&ust=1383291847889161&ei=ewpyUpSiD4TVkAXs_IDoDw&bvm=bv.55819444,d.dGI&psig=AFQjCNEULVVL_k9VtTSK89B0KQ7898Kxpg&ust=1383291847889161


 
 

 
 
 
 

ใบลงชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ 
การพัฒนาระบบบริหารจัดการสำนักงานสภามหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มคีุณภาพ ประจำปี พ.ศ. ๒๕62  

ระหว่างวันที่ 4 – 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2562  ณ สะพลีวิลล่า บีช จังหวดัชุมพร 
 

วันเสาร์ ที่  6  เดือน  กรกฎาคม  พ.ศ.๒๕๖2  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 

ลำดับที่ ชื่อ – นามสกุล ลงช่ือ เวลามา ลงช่ือ เวลากลับ 
๑ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิษณุ  บางเขียว     

๒ นางสาวกฤตยา  สุวรรณไตรย์     

๓ นางสาววิลาวรรณ  ดวงลิวงษ ์     

๔ นายชยนยุช  โอภาสวิริยะกุล     

๕ นางสาวกรกาญจน์  อุ่นบ้าน     

๖ นางสาววรรณฤดี  แสงมาศ     

๗ นางสาวภรทิพย์  พลอาชีพ     

๘ นางสาวภรณ์ทิพย์  สกุลชูชาติ     

๙ นายจักรชัย  ตระกูลโอสถ     

 
รวมท้ังสิ้น ๙ คน 
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โครงการพัฒนาและเสริมสร้างสมรรถนะของบุคลากร

ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย น ำโดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิษณุ
บางเขียว รองอธิการบดี นางสาวกฤตยา สุวรรณไตรย์ ปฏิบัติ
หน้าที่แทนหัวหน้าส านักงานสภามหาวิทยาลัย และคณะ
จัด โครงการ พัฒนาระบบบริหารจั ดการ ส า นัก งานสภา
มหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ ประจ าปี พ.ศ. 2562 
เพื่อทบทวนและร่วมกันวิเครำะห์แผนกลยุทธ์ส ำนักงำนสภำ
มหำวิทยำลัย พ.ศ. 2563 – 2564  ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์
ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ พ.ศ. 2561 –
2565 และกำรเตรียมควำมพร้อมกำรเข้ำรับกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2561 กิจกรรมจัดขึ้น
ระหว่ำงวันที่ 4 – 6 กรกฎำคม พ.ศ. 2562 ณ สะพลีวิลล่ำ บีช ชุมพร 
รีสอร์ท จังหวัดชุมพร



รายงานแนวทางการพัฒนาโครงการ 

๑. ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 

- ไม่มี - 

๒. แนวทางการพัฒนาโครงการ 

- การเพ่ิมจำนวนวันในการจัดกิจกรรมภายใต้โครงการ เพื่อให้สามารถทำกิจกรรมได้หลากหลายยิ่งขึ้น 

 

 

 
 



 

 

 
 

รายงานผลการด าเนินโครงพัฒนาระบบบริหารจัดการส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
ให้เป็นองค์กรทีม่ีคุณภาพ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕62 

ระหว่างวันที่ 4 - 6 กรกฎาคม 2562  ณ สะพลีวิลล่า บีช จังหวดัชุมพร  
__________________________________________________________________________________ 

   
   ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำจัดโครงกำรพัฒนำระบบบริหำร
จัดกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภำพ ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕62 ระหว่ำงวันที่ 4 - 6 
กรกฎำคม 2562 ณ สะพลีวิลล่ำ บีช จังหวัดชุมพร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทบทวนแผนกลยุทธ์ส ำนักงำนสภำ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ พ.ศ.๒๕63 – ๒๕๖7 ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของ
มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ พ.ศ.๒๕61 – ๒๕๖5 ก ำหนดแนวทำงกำรเสริมสร้ำงประสิทธิภำพ
กำรท ำงำนของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย พัฒนำบุคลำกรให้มีควำมพร้อมอยู่เสมอในกำรประเมินและประกัน
คุณภำพในกำรปฏิบัติงำนตำมกรอบแนวทำงเกณฑ์คุณภำพตำมแนวนโยบำยของมหำวิทยำลัย และปรับปรุง
พัฒนำระบบงำนกำรประกันคุณภำพของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย ให้มีคุณภำพดียิ่งขึ้น จำกวัตถุประสงค์ของ
กำรด ำเนินโครงกำรดังกล่ำวสอดคล้องกับยุทธศำสตร์ที่ ๔ : กำรพัฒนำประสิทธิภำพของระบบบริหำรจัดกำรสู่
ควำมเป็นเลิศข้ำงต้น และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในกำรด ำเนินงำนที่จะบรรลุผลสัมฤทธิ์ตำมวิสัยทัศน์              
พันธกิจ และนโยบำยของมหำวิทยำลัย ตลอดจนเป็นกำรสร้ำงบรรยำกำศกำรบริหำรองค์กรแบบมีส่วนร่วมจำก
ผู้ที่เกี่ยวข้อง จึงเห็นควรให้มีกำรจัดโครงกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยให้เป็น
องค์กรที่มีคุณภำพ ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕62 เพ่ือมุ่งให้เกิดกำรพัฒนำปรับปรุงคุณภำพและประสิทธิภำพ                   
กำรบริหำรจัดกำรงำนประจ ำอย่ำงต่อเนื่อง 
 
ตอนที่ ๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตารางท่ี ๑  แสดงจ านวน ร้อยละ และสถานภาพของผู้ตอบประเมิน จ าแนกเป็น เพศ และสถานภาพ 
ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 
สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 

๑. เพศ   
    ชำย ๓ ๓3.๓๓ 
    หญิง ๖ ๖6.๖๗ 
    รวม ๙ 100.00 
๒. สถานภาพ   
    คณำจำรย์/ผู้บริหำร ๑ 1๑.๑๑ 
    บุคลากรส านักงานสภามหาวิทยาลัย ๘ ๘8.๘๙ 
    รวม ๙ 100.00 

http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=hKKlMp3gQOP9kM&tbnid=HWgryTLudUJwDM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=hKKlMp3gQOP9kM&tbnid=HWgryTLudUJwDM:&ved=&url=http://web.bsru.ac.th/~pasadu/&ei=RwpyUpOBKoGglAXPzIHAAQ&bvm=bv.55819444,d.dGI&psig=AFQjCNEULVVL_k9VtTSK89B0KQ7898Kxpg&ust=1383291847889161&ei=ewpyUpSiD4TVkAXs_IDoDw&bvm=bv.55819444,d.dGI&psig=AFQjCNEULVVL_k9VtTSK89B0KQ7898Kxpg&ust=1383291847889161


  จากตารางที่ ๑ พบว่ำ ผู้ตอบแบบสอบถำมทั้งหมด จ ำนวน ๙ คน เป็นเพศชำย จ ำนวน ๓ คน                
คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๓๓ และเพศหญิง จ ำนวน ๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๖.๖๗  

ผู้ตอบแบบสอบถำมส่วนใหญ่มีสถำนภำพเป็นบุคลำกรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย จ ำนวน ๘ คน             
คิดเป็นร้อยละ ๘8.๘๙ รองลงมำเป็นคณำจำรย์/ผู้บริหำร จ ำนวน ๑ คน คิดเป็นร้อยละ 1๑.๑๑ ตำมล ำดับ 

 
ตอนที่ 2 ผลการประเมินความรู้ที่ได้รับจากโครงการฯ ของผู้ตอบแบบประเมิน 
  ตารางที่  ๒  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความรู้ที่ได้รับก่อนเข้าร่วมโครงการฯ และ
หลังเข้าร่วมโครงการฯ  

 

 จากตาราง ๒ พบว่า ผู้ตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจต่อโครงกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร
ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภำพ ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕62 ดังนี้ 
  ก่อนเข้าร่วมโครงการผู้ตอบแบบประเมินมีความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ที่ได้รับ พบว่ำ 
ผู้ เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมรู้ที่ ได้รับก่อนเข้ำร่วมโครงกำรในภำพรวมอยู่ ในระดับมำก (𝑥̅ = 3.50 ,                      
S.D = 0.69) เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำนพบว่ำ มีค่ำเฉลี่ยควำมรู้ที่ได้รับก่อนเข้ำร่วมโครงกำรด้ำนข้อมูล/
ควำมรู้/เกี่ยวกับระบบ และกลไกกำรบริหำรงำนของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยในกำรขับเคลื่อนนโยบำยไปสู่
กำรปฏิบัติงำน และข้อมูล/ควำมรู้/เกี่ยวกับแนวทำง/กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยสูงที่สุดเท่ำกัน ๒ รำยกำร (𝑥̅ = 3.56 , S.D = 0.68) รองลงมำคือข้อมูล/
ควำมรู้/เกี่ยวกับแผนกลยุทธ์ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ และข้อมูล/ควำมรู้/
เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนตำมกรอบแนวทำงเกณฑ์คุณภำพตำมแนวนโยบำยของมหำวิทยำลัย (𝑥̅ = 3.44 , S.D 
= 0.68) รองลงมำเท่ำกัน 2 รำยกำรตำมล ำดับ  

รายการประเมิน 

ก่อนเข้าร่วมโครงการ 
 

หลังเข้าร่วมโครงการ 
 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ 
การประเมิน 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ 
การประเมิน 

1. ข้อมูล/ควำมรู้/เก่ียวกับแผนกลยุทธ์ส ำนักงำน
สภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  

3.44 0.๖8 ปำนกลำง 4.78 0.63 มำกที่สุด 

2. ข้อมูล/ควำมรู้/เกี่ยวกับระบบ และกลไก            
กำรบริหำรงำนของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย
ในกำรขับเคลื่อนนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติงำน 

3.56 0.68 ปำนกลำง 4.78 0.63 มำกที่สุด 

3. ข้อมูล/ควำมรู้/เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนตำม
กรอบแนวทำงเกณฑ์คุณภำพตำมแนวนโยบำยของ
มหำวิทยำลัย 

3.44 0.68 ปำนกลำง 4.89 0.31 มำกที่สุด 

4. ข้อมูล/ควำมรู้/เกี่ยวกับแนวทำง/กำรเตรียม
ควำมพร้อมด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 

3.56 0.68 ปำนกลำง 4.78 0.63 มำกที่สุด 

สรุปรวมรายด้าน 3.๓๑ 0.๖๘ ปานกลาง 4.81 0.57 มากที่สุด 



 หลังการประชุมสัมมนาผู้ตอบแบบประเมินมีความรู้  ความเข้าใจ และประสบการณ์ ที่ ได้รับ               
พบว่ำ ผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมรู้ที่ได้รับหลังเข้ำรับกำรประชุมในภำพรวมอยู่ในระดับมำกที่สุด (𝑥̅ = 4.81 , 
S.D = 0.57) เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำนพบว่ำ มีค่ำเฉลี่ยควำมรู้ที่ได้รับหลังเข้ำร่วมโครงกำรด้ำนข้อมูล/
ควำมรู้/เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนตำมกรอบแนวทำงเกณฑ์คุณภำพตำมแนวนโยบำยของมหำวิทยำลัย                   
(𝑥̅ = 4.89 , S.D = 0.31) รองลงมำคือด้ำนข้อมูล/ควำมรู้/เกี่ยวกับแผนกลยุทธ์ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย
รำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ ข้อมูล/ควำมรู้/เกี่ยวกับระบบ และกลไกกำรบริหำรงำนของส ำนักงำนสภำ
มหำวิทยำลัยในกำรขับเคลื่อนนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติงำน และข้อมูล/ควำมรู้/เกี่ยวกับแนวทำง/กำรเตรียม
ควำมพร้อมด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย  (𝑥̅ = 4.63 , S.D = 0.48) 
รองลงมำเท่ำกัน 3 รำยกำรตำมล ำดับ 

 

ตอนที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการโครงการฯ ของผู้ตอบแบบประเมิน 
  ตารางที่ ๓  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการ
โครงการฯ 
 

ประเด็นการประเมิน   S.D ระดับความ 
พึงพอใจ 

๑. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
1.1) รูปแบบในกำรจัดกิจกรรม 4.78 0.42 มำกที่สุด 
1.2) ล ำดับขั้นตอน/ก ำหนดกำรในกำรจัดกิจกรรม 4.67 0.47 มำกที่สุด 
1.3) ระยะเวลำที่ใช้ในกำรจัดกิจกรรม 4.44 0.68 มำก 
1.4) ควำมเหมำะสมของกำรจัดกิจกรรม/ประชุมเชิงปฏิบัติกำร 4.67 0.67 มำกที่สุด 

รวม 4.64 0.58 มากที่สุด 
๒. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก    
3.1 สถำนที่จัดกิจกรรม/ประชุมเชิงปฏิบัติกำร 4.67 0.94 มำกที่สุด 
3.2 สื่อและโสตทัศนูปกรณ ์ 4.78 0.42 มำกที่สุด 
3.3 อำหำรและเครื่องดื่ม 5.00 0.00 มำกที่สุด 

รวม 4.81 0.61 มากที่สุด 
๓. ด้านคุณภาพการจัดกิจกรรม    
๓.1 ท่ำนได้รับประโยชน์จำกกำรเข้ำร่วมกิจกรรมอย่ำงคุ้มค่ำ 5.00 0.00 มำกที่สุด 
๓.2 ท่ำนสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในกำรด ำเนินงำน 5.00 0.00 มำกที่สุด 

รวม 5.00 0.00 มำกที่สุด 
รวมทั้งสิ้น 4.78 0.54 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ ๓ พบว่ำควำมพึงพอใจของเข้ำร่วมโครงกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรส ำนักงำนสภำ
มหำวิทยำลัยให้เป็นองค์กรที่มีคุณภำพ ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕62 ในภำพรวมอยู่ในระดับมำกที่สุด (𝑥̅ = 4.78 ,              
S.D = 0.54) ซึ่งแบ่งออกเป็น ๓ ประเด็น ดังนี้ 
  1. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการจัดกิจกรรม ในภำพรวมผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำม              
พึงพอใจในระดับมำก (𝑥̅ = 4.64 , S.D = 0.58) เรียงตำมล ำดับดังนี้  รูปแบบในกำรจัดกิจกรรม                     



(𝑥̅ = 4.78 , S.D = 0.42)  รองลงมำคือ ล ำดับขั้นตอน/ก ำหนดกำรในกำรจัดกิจกรรม (𝑥̅ = 4.67 ,               
S.D = 0.47) ควำมเหมำะสมของกำรจัดกิจกรรม/ประชุมเชิงปฏิบัติกำร (𝑥̅ = 4.67 , S.D = 0.67) และ
ระยะเวลำที่ใช้ในกำรจัดกิจกรรม (𝑥̅ = 4.44 , S.D = 0.68) ตำมล ำดับ  
  ๒. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ในภำพรวมผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมพึงพอใจในระดับ
มำกที่สุดทุกข้อ (𝑥̅ = 4.81 , S.D = 0.61) เรียงตำมล ำดับ ดังนี้  อำหำรและเครื่องดื่ม (𝑥̅ = 5.00 ,                    
S.D = 0.00)  รองลงมำคือ สื่อและโสตทัศนูปกรณ์ (𝑥̅ = 4.78 , S.D = 0.42)  และสถำนที่จัดกิจกรรม/
ประชุมเชิงปฏิบัติกำร (𝑥̅ = 4.67 , S.D = 0.94) ตำมล ำดับ 

  ๓. ด้านคุณภาพการจัดกิจกรรม ในภำพรวมผู้เข้ำร่วมโครงกำรมีควำมพึงพอใจในระดับ
มำกที่สุดทุกข้อ (𝑥̅ = 5.00 , S.D = 0.00) ดังนี้ ท่ำนได้รับประโยชน์จำกกำรเข้ำร่วมกิจกรรมอย่ำงคุ้มค่ำ และ
ท่ำนสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในกำรด ำเนินงำน (𝑥̅ = 5.00 , S.D = 0.00) ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย
เท่ำกัน 
 

ตอนที่ ๓ ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
- เป็นโครงการที่ให้ความรู้ และเป็นประโยชน์อย่างมากในการปฏิบัติงาน 
- ควรจัดกิจกรรมลักษณะนี้ในทุกๆปีการศึกษา 
- ควรเพิ่มระยะเวลำในกำรจัดกิจกรรม 
 

ผลลัพธ์/ประโยชน์ที่ได้จากโครงการ 
  - ได้รับควำมรู้ควำมเข้ำใจในแนวทำงกำรพัฒนำและปรับปรุงกำรท ำงำนของส ำนักงำนสภำ
มหำวิทยำลัย สำมำรถน ำไปปรับใช้ในกำรบริหำรงำนสภำมหำวิทยำลัยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

- ได้แผนกลยุทธ์ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ พ.ศ.๒๕62 – ๒๕๖7 และ
แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 

- ได้แนวทำงในกำรพัฒนำส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของมหำวิทยำลัย
รำชภัฏบ้ำนสมเด็จเจ้ำพระยำ  

- สำมำรถตอบสนองต่อยุทธศำสตร์กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยให้ เป็น
องค์กรที่มีคุณภำพ 

 - บุคลำกรมีควำมพร้อมในกำรประเมิน และประกันคุณภำพในกำรปฏิบัติงำนได้เป็นอย่ำงดี 
       
เกณฑ์การแปลความระดับผลการประเมิน 
 คะแนนเฉลี่ยสูงกว่ำ 4.50   ควำมเหมำะสม/พึงพอใจในระดับมำกท่ีสุด 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่ำง 3.50 – 4.49 ควำมเหมำะสม/ควำมพึงพอใจในระดับมำก 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่ำง 2.50 – 3.49 ควำมเหมำะสม/ควำมพึงพอใจในระดับปำนกลำง 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่ำง 1.50 – 2.49 ควำมเหมำะสม/ควำมพึงพอใจในระดับน้อย 
 คะแนนเฉลี่ยต่ ำกว่ำ 1.50  ควำมเหมำะสม/ควำมพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

 

จัดท ำโดย... งำนติดตำมและประเมินผล ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 



ประมวลภาพการด าเนินโครงพัฒนาระบบบริหารจัดการส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
ให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕62 

ระหว่างวันที่ 4 - 6 กรกฎาคม 2562  ณ สะพลีวิลล่า บีช จังหวัดชุมพร 
 

         
 

            
 

                
 

        
 
 
         


